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La	celebración	del	evento	y	el	alojamiento	de	sus	participantes	tendrá	lugar	en	el	Hotel	Hilton	Reforma	ubicado	en	
Av.	Juárez	70,	Colonia	Centro,	06010	Ciudad	de	México.	

	

§ CONTACTO	
SITIO	OFICIAL:	http://www.hiltonhotels.com/es_XM/mexico/hilton-mexico-city-reforma/		
TELÉFONO:	+52	55	5130	5300	

	

ESTACIONES	DEL	METRO	MÁS	CERCANAS.	
https://www.google.com.mx/maps/place/Hilton+Mexico+City+Reforma/@19.4350574,-

99.14701,17z/data=!4m5!3m4!1s0x843aca350ab771a5:0xcc366795ad494b89!8m2!3d19.4350018!4d-99.1463663?hl=es-419	
	

	 	

	 SEDE	
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La	organización	facilitará,	según	sus	necesidades,	los	siguientes	servicios:	
	

ü Traslados	aéreos	hasta/desde	el	aeropuerto	de	la	Ciudad	de	México.	

ü Alimentos	(desayunos,	almuerzos	y	cenas)	en	el	Hotel	Hilton	(excepto	la	cena	del	17	de	abril,	que	se	servirá	en	

un	restaurante	típico).	

ü Alojamiento	en	el	Hotel	Hilton	durante	las	noches	requeridas	para	la	participación	con	acceso	a	la	red	de	

internet	inalámbrico.	

o En	el	caso	de	desear	extender	su	estancia	en	el	Hotel	Hilton,	pueden	realizar	reservas	a	título	personal	

(en	las	que	se	requiere	dejar	en	garantía	una	tarjeta	de	crédito)	dirigiéndose	a:		

§ MEXRF_reservaciones@hilton.com	

• Código:	GRPFIA	

• Sujeto	a	disponibilidad		

§ Otra	alternativa	que	ha	sido	negociada	para	reservas	a	título	personal	es	el	Hotel	Fiesta	Inn:		

• Costo:	MXN	$1,850+TAX	(19%)	por	noche.	NO	incluye	alimentos	y	SI	incluye	servicio	

de	internet.	

• Reservas:	

o TEL.	(55)	53	26	6900	

o 01	(800)	504	5000	

o BA	CONGRESO	EUROCLIMA.	Código	de	Grupo:	G1AFCE	

• Fecha	límite	para	reservar:	14	de	abril	

• Sujeto	a	disponibilidad	

	
	

	
	
	
	

Cuando	su	vuelo	haya	sido	financiado	por	FIIAPP,	es	imprescindible	entregar	a	su	personal	las	tarjetas	de	embarque	

originales	(boletos,	billetes,	o	cualquier	otra	nomenclatura).		

	

Con	la	finalidad	de	facilitar	esta	gestión,	se	recomienda	asimismo	hacer	el	proceso	de	check-in	on-line	en	la	página	de	
internet	de	la	aerolínea	que	corresponda;	de	manera	que	se	genere	un	PDF	que	puede	remitir	a:	

euroclimaplus@fiiapp.org		

	

	 SERVICIOS	FACILITADOS	

	 TRANSPORTE	AÉREO	
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Este	servicio	está	incluido	como	parte	del	patrocinio	del	evento.	La	distancia	promedio	entre	el	Aeropuerto	Internacional	
de	la	Ciudad	de	México	(AICM)	y	el	Centro	Histórico,	es	de	10km	(6.2	millas).		
	
El	Aeropuerto	de	la	Ciudad	de	México	(AICM),	tiene	dos	terminales	principales:	Terminal	1	(T1)	y	Terminal	2	(T2)	
	
La	mayoría	de	las	aerolíneas	internacionales	arriban	a	la	T1.	No	obstante,	LAN,	Delta	Airlines	y	Copa	Airlines	arriban	a	T2.	
Aeroméxico	puede	tener	llegadas	en	ambas	terminales.	
	
A	SU	ARRIBO	AL	AICM:	
	
Inmediatamente	a	su	salida	del	área	de	migración	y	aduanas,	el	personal	de	la	empresa	BIDAIA	estará	esperando	con	el	
siguiente	cartel:	
	

	
	
Por	 favor,	 acérquese	 con	el	 coordinador	que	porte	este	 cartel.	Ellos	 llevarán	 la	 lista	de	personas	 confirmadas	para	el	
transporte	y	lo	conducirán	al	vehículo	correspondiente.	
	
Si	a	su	salida	de	migración	y	aduanas,	no	logra	ubicar	al	coordinador,	por	favor,	no	salga	hacia	la	parte	exterior	del	AICM,	
permanezca	en	su	interior	en	el	área	inmediata	de	salida	y	comuníquese	(preferible	llamada	o	whatsapp)	a	los	siguientes	
contactos:	
	

§ ALBERTO	ORNELAS:	+52	1	55	4143	8731	
Correo	electrónico:	aornelas@bidaia.com.mx	
Coordinador	General	del	Servicio	de	Transporte	
	

§ JESSICA	GONZALEZ:	+52	1	55	5947	6341	
Correo	electrónico:	palinmsestia@me.com	
Coordinadora	General	Logística	del	evento	

	

	
TRASLADO	DESDE/HASTA	EL	AEROPUERTO	DE	LA	
CIUDAD	DE	MÉXICO	(AICM)	
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El	tiempo	máximo	de	respuesta	en	un	caso	como	este,	es	de	máximo	10	minutos.	
	
La	compañía	coordinará	su	traslado	con	el	de	otros	participantes	que	pueden	estar	llegando	en	vuelos	cercanos	al	suyo,	
por	lo	que	le	pedimos	su	comprensión	en	este	sentido.		
	

	
	

§ LLEGADAS	EN	TERMINAL	1	
	

o Las	llegadas	internacionales	(excepto	Centroamérica)	son	en	la	sala	E3.	
	
REFERENCIA	CERCANA	Y	POSIBLE	LUGAR	DE	ENCUENTRO	EN	CASO	DE	ESPERA:	
Local	de	renta	de	autos	“ALAMO”	
	

o Las	llegadas	de	vuelos	provenientes	de	Centroamérica	son	en	la	sala	E1.	
	
REFERENCIA	CERCANA	Y	POSIBLE	LUGAR	DE	ENCUENTRO	EN	CASO	DE	ESPERA:	
Módulo	de	información	del	AICM	

	

§ LLEGADAS	EN	TERMINAL	2	
	

o En	la	terminal	2,	solo	hay	una	salida	internacional.		
	

REFERENCIA	CERCANA	Y	POSIBLE	LUGAR	DE	ENCUENTRO	EN	CASO	DE	ESPERA:	
Módulo	de	información	del	AICM	

	
	
A	SU	SALIDA	HACIA	EL	AICM:	
	
El	 traslado	 de	 regreso	 al	 aeropuerto	 será	 coordinado	 desde	 el	 Hotel	 Hilton,	 informándole	 la	 hora	 de	 recogida	 para	
garantizar	su	correcta	llegada	a	la	terminal.	Generalmente,	el	pick	up	se	hace	con	3	horas	de	anticipación	a	su	vuelo.	
	
A	lo	largo	del	taller,	se	responderá	a	cualquier	inquietud	al	respecto	de	sus	traslados.	
		
	

	

	

	

Para	mayor	referencia	sobre	los	países	que	NO	NECESITAN	VISA	PARA	ENTRAR	A	MÉXICO,	consulte	el	siguiente	enlace:	

http://www.inm.gob.mx/gobmx/word/index.php/paises-no-requieren-visa-para-mexico/	
	

Para	mayor	referencia	sobre	los	países	que	NECESITAN	VISA	PARA	ENTRAR	A	MÉXICO,	consulte	el	siguiente	enlace:	

http://www.inm.gob.mx/gobmx/word/index.php/paises-requieren-visa-para-mexico/	

	 https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/8932/visasordinarios.pdf	 	
	

	 VISAS	
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Excepción:	Los	extranjeros	de	este	grupo	de	países,	NO	requerirán	visa	mexicana	si	presenta	alguno	de	 los	siguientes	
documentos:	

	

a. Tener	visa	vigente	de	Canadá,	Estados	Unidos	de	América,	Japón,	el	Reino	Unido	de	la	Gran	Bretaña	e	Irlanda	del	
Norte,	 o	 cualquiera	 de	 los	 países	 que	 integran	 el	 Espacio	 Schengen		
(https://www.schengenvisainfo.com/schengen-visa-countries-list/)	

b. Documento	que	acredite	residencia	permanente	en	Canadá,	Estados	Unidos	de	América,	Japón,	el	Reino	Unido	de	
la	Gran	Bretaña	e	Irlanda	del	Norte,	o	cualquiera	de	los	países	que	integran	el	Espacio	Schengen	o	algún	país	que	
pertenezca	a	la	Alianza	del	Pacífico.	

c. Las	personas	con	residencia	temporal	o	cualquier	otro	estatus	migratorio,	deben	aplicar	para	conseguir	la	visa.	
d. Tarjeta	de	Viajero	de	Negocios	de	APEC	(ABTC)	aprobada	por	México.	

Para	documentación	requerida	en	cada	caso,	revise:	

http://www.sectur.gob.mx/guia-de-viaje/visa/	
	

CASOS	ESPECIALES	

Para	aquellos	funcionarios	que	cuentan	con	pasaporte	no	ordinario	(Diplomático,	Oficial,	de	servicio),	debe	documentarse	
siguiendo	los	procedimientos	establecidos	por	el	gobierno	mexicano.	(en	caso	de	no	existir	algún	acuerdo	que	establezca	
lo	contrario)	

Para	información	más	detallada,	consulte:	

http://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/210869/Visas_No_Ordinarios.pdf	

	

Aquellos	que	cuenten	con	un	Laissez-passer	y/o	un	pasaporte	no	ordinario,	deben	realizar	los	procesos	correspondientes	
con	la	obtención	de	visa	no	ordinaria,	así	como	requisitar	el	formato	de	solicitud	de	visa	en	original	y	copia	con	fotografía	
(reciente,	de	frente,	a	color	y	tamaño	pasaporte),	así	como	una	nota	verbal	del	Ministerio	de	Asuntos	Internacionales	o	de	
algún	Organismo	Internacional,	dirigida	a	la	Embajada	de	México	o	a	la	representación	diplomática	o	consular	aplicable.	

Para	conocer	la	existencia	y	ubicación	de	las	misiones	extranjeras	acreditadas	en	México:	

https://acreditadas.sre.gob.mx/	
	

LE	INVITAMOS	A	QUE	REVISE	ANTE	LA	REPRESENTACIÓN	MEXICANA	MÁS	CERCANA,	LOS	PROCEDIMIENTOS	A	LOS	QUE	PUDIERA	ESTAR	SUJETO	
PARA	GARANTIZAR	SU	ENTRADA	AL	PAÍS.	

	
	

	
	

	

La	Ciudad	de	México	cuenta	con	un	gran	número	de	hospitales	y	clínicas;	no	obstante,	los	asistentes	deben	contar	con	un	
seguro	médico	personal.		

Asimismo,	se	recomienda	contar	con	las	prescripciones	médicas	de	su	medicamento,	en	caso	de	ser	necesario.		

	

HOSPITALES	(PRIVADOS)	

§ Hospital	Ángeles	Clínica	Londres	

Calle	Durango	#50,	Colonia	Roma,	Delegación	Cuauhtémoc,	México,	D.F.	

Teléfono:	5229-8400	

	 SERVICIOS	MÉDICOS	Y	DE	EMERGENCIA	
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Urgencias:	5229-8445	

§ Hospital	Obregón	

Calle	Álvaro	Obregón	#123,	Colonia	Roma	Norte,	Delegación	Cuauhtémoc,	México,	D.F.	

Teléfonos:	5511-4000,	5525-1661	y	5533-3267	

§ Médica	San	Luis	

Calle	San	Luís	Potosí	#122	Colonia	Roma,	Delegación	Álvaro	Obregón,	México,	D.F.	

Teléfonos:	5564-9085,	1054-6790	y	1054-6791	

	
TELÉFONO	DE	EMERGENCIA	

Para	servicios	de	emergencia	médicos,	policiales	y	de	bomberos,	el	numero	válido	es	el	911,	desde	cualquier	teléfono	
fijo	o	celular.	
	

	

	

	

	

MOVILIDAD	
En	caso	requerido,	se	recomienda	el	uso	de	taxis	autorizados.	La	aplicación	UBER	también	es	otra	posibilidad		
	

METRO	

La	red	de	líneas	cubre	gran	parte	de	la	Ciudad	de	México	y	áreas	conurbadas.	El	costo	del	boleto	por	viaje	es	de	MXN	$5.00	
pesos	mexicanos,	y.	El	servicio	inicia	a	las	5:00	hrs.	y	termina	a	las	24:00	hrs.	de	lunes	a	viernes,	de	6:00	a	24:00	hrs.	sábado	
y	de	7:00	a	24:00	hrs.	domingos	y	días	festivos.		

Nota:	Existen	horarios	pico	en	el	servicio,	en	los	que	existe	una	gran	afluencia.	Estos	horarios	son	entre	7:00	y	9:00	hrs	y	
entre	18:00	y	21:00	hrs.	Se	recomienda	evitarlos.	

Mapa:	http://www.redtransporte.mx/img/transporte/mexico-df/metro-ciudad-mexico/plano.jpg	

	

METROBUS	

Cuenta	con	6	modernas	líneas	que	recorren	buena	parte	de	la	Ciudad	de	México.	Su	costo	es	de	MXN	$6.00	y	es	necesario	
el	uso	de	una	 tarjeta	 recargable,	misma	que	puede	 ser	adquirida	en	 la	máquina	expendedora	de	 las	estaciones	y	que	
también	puede	ser	utilizada	para	el	metro.	Las	maquinas	no	dan	cambio.		

Mapa:	http://www.metrobus.cdmx.gob.mx/mapas-de-sistema/mapa-completo-del-sistema	

	

TURIBUS		

Es	un	sistema	de	transporte	que	atraviesa	los	lugares	de	la	ciudad	más	turísticos.		

Rutas:	http://www.turibus.com.mx/			
	

ELECTRICIDAD	

	 ASPECTOS	GENERALES	
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El	voltaje	en	México	es	de	110-120	V	60Hz,	los	contactos	utilizados	son	los	que	se	muestran	en	A	y	B	a	continuación:	

A	 B	

		 		

	
METEOROLOGÍA	

Para	consultar	el	tiempo,	recomendamos	las	siguientes	plataformas:	

https://weather.com/en-GB/weather/today/l/MXDF0132:1:MX	
http://www.metoffice.gov.uk/public/weather/forecast/9g3qrx3cs	
https://weather.com/es-US/tiempo/hoy/l/Ciudad+de+Mexico+M%C3%A9xico+MXDF0132:1:MX	

El	clima	es	templado	a	lo	largo	del	año.	La	temperatura	promedio	es	20°C	(68°	F).	Sin	embargo,	en	los	últimos	días	se	han	
registrado	lluvias	intensas	en	la	Ciudad,	por	lo	que	se	recomienda	tomar	precauciones	adicionales	en	caso	de	lluvia.	

	

MONEDA	
La	moneda	en	México	es	el	Peso	Mexicano	(MXN),	la	tasa	de	cambio	oscila	entre	los	MXN	$17.50	y	$18.00	por	cada	dólar;	
se	recomienda	cambiar	su	moneda	en	el	aeropuerto,	ya	que	los	bancos	no	realizan	este	tipo	de	operaciones.		

La	mayoría	de	los	establecimientos	aceptan	tarjetas	de	crédito	VISA	o	MASTERCARD,	y	solo	en	algunos	casos,	American	
Express.	No	obstante,	la	mayoría	de	los	negocios	pequeños	solo	aceptan	efectivo.	

	

IDENTIFICACIÓN	
Por	 ley,	 es	 necesario	 contar	 en	 todo	momento	 con	 una	 identificación	 oficial,	 como	 el	 pasaporte	 o	 una	 Identificación	
Nacional	vigente.		

	

ZONA	HORARIA	
La	zona	horaria	de	México	es:	UTC	/	GMT	-6	hrs.	

	

BANCOS	
Existen	diversas	sedes	bancarias	en	toda	la	ciudad	y	en	la	Avenida	Reforma	en	particular.	Los	bancos	más	importantes	en	
México	son:	

ü BBVA	Bancomer	
ü Santander	
ü Banamex	
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ü Banorte/Ixe	
ü HSBC	
ü Scotiabank	
ü Inbursa 	
ü Interacciones	
ü Banco	del	Bajío	

Sus	horarios	de	servicio	oscilan	entre	las	8:00	hrs.	y	hasta	las	15:00	-16:00	hrs.	

Cajeros	automáticos	24	horas.		

	

PROPINAS	
Es	costumbre	dejar	una	propina	cuando	se	paga	la	cuenta	en	un	bar	o	restaurante.	Se	sugiere	un	10%	del	valor	total	de	la	
cuenta.	

	

CODIGO	TELEFÓNICO	EN	LA	CIUDAD	DE	MÉXICO	
+52	(55)	
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HORARIOS	COMERCIALES:			
Comercio	en	general:	9:30	hrs.	a	21:00	hrs.,	todos	los	días	de	la	semana.	Algunos	supermercados	abren	24	horas	continuas	
(Superama).	

Oficinas	de	gobiernos:	8:00	hrs.	a	19:00	hrs.		

	

SEGURIDAD		
La	zona	centro	de	la	Ciudad	de	México,	que	es	en	donde	se	ubica	el	Hilton	Reforma,	está	especialmente	resguardada	por	
la	policía	citadina,	dada	su	gran	relevancia	turística	y	por	contar	con	la	sede	del	Gobierno	de	la	Ciudad.;	además	de	contar	
con	diversos	establecimientos	comerciales,	artísticos	y	culturales	con	horarios	de	servicio	flexibles.	
	

	

	

	

	

§ Visit	Mexico:	https://www.visitmexico.com/es	
§ Time	out	Mexico:	https://www.timeoutmexico.mx/ciudad-de-mexico/que-hacer	
§ México	Desconocido:			

o https://www.mexicodesconocido.com.mx/cosas-que-hacer-ciudad-mexico-fin-de-semana.html	
o https://www.mexicodesconocido.com.mx/5-testimonios-historicoarqueologicos-poco-conocidos-

en-el-centro-historico-de-la-ciudad-de-mexico.html		
§ Donde	ir:	https://www.dondeir.com/2016/12/donde-ir-con-30-pesos-en-el-df/	
§ Revista	Chilango:	http://www.chilango.com/que-hacer/	
§ MX	City,	Guía	Insider:	http://mxcity.mx/2016/09/la-lista-completa-de-los-museos-de-la-cdmx/	
§ CDMX	Travel:		

o http://cdmxtravel.com/es/		
o http://cdmxtravel.com/es/lugares/museos	

§ Pirámides	de	Teotihuacan	(a	48	km	del	Hotel	Hilton	Reforma,	tiempo	estimado	1	hr.	20	min.)	
o http://www.teotihuacan.inah.gob.mx/		

	

	

	

	

Jessica	Gonzalez	

Tel.	+52	1	55	5947	6341	

Correo	electrónico:	palinmsestia@me.com	

	
	

	 ENLACES	DE	INTERÉS	TURÍSTICO	Y	CULTURAL	

	 CONTACTO	DE	LOGÍSTICA	


